@ Llenrpansa kooneparmeHa barxa Al Cxonje

OMNWTMN YCnoBU 3A U3OABAHE U KOPUCTEHE HA Mastercard/Visa KPEOUTHA MJIATEXXHA KAPTUYKA CO
PEBONBUHI KPEOAUTEH JIMMUT HA LIEHTPAJTHA KOOMNEPATUBHA BAHKA ALl CKOMNJE

1. BOBEOHW OOPEOBU

1.1 TpaBata n o6BpckMTE HAa KOPUCHUKOT Ha NnaTexHuTe KapTuykn Ha LleHTpanHa koonepaTtuBHa 6aHka ALl (BO NOHaTaMOLLHUOT
TekcT: KopucHuk Ha kapTuyka) u LleHTpanHa koonepaTuBHa 6aHka ALl Ckonje (BO noHaTaMoLHWOT TekcT BbaHka) 3a usgasare u
KOPUCTEHE Ha KapTUUKUTE ce perynupaat co OnwTuTe yCrnoBu 3a n3gaBake U KOpUCTeHEe Ha MnaTexXHUTe KapTuyku Ha baHkata
(BO moHaTamolWHUOT TekcT: [NpaBuna) koM MMaaT KapakTep Ha [JOroBOp WM Ce cocTaBeH Aen Ha [JoroBopoT 3a u3gaBawe U
kopucTere Ha Mastercard/Visa kpegutHa kapTuika n ogobpyBare Ha peBONBUHI KpeauTeH IUMUT.

1.2 Co notnuwyBamweTo Ha BbapaweTo 3a usgaBarwe Ha kapTuiku, GapaTenoT noTBpAyBa Aeka e 3ano3HaeH M cornaceH co
onpenbute og MNMpaBunata v geka BO NOTMNOMHOCT M npudaka.

1.3 KopucHMKOT ogroBapa KpuBUYHO M MaTepujarnHo 3a TOYHOCTa Ha cuTe nogaroum AageHu Ha badkara.

2. QE®UHUNLUN

2.1 BaHka-LeHTpanHa koonepatuBHa 6aHka Al Ckonje

2.2 Kapmuka- Mastercard/Visa kpeguTHa KkapTuyka, KOHTakTHa/6e3koHTakTHa koja baHkaTa ja msgaBa Ha KopucCHMKOT Ha
KapTuykara.

2.3 [lononHuTenHa kapTu4ika-kaptuyka Of MCTMOT NpousBof, koja Ha Bapare u co oBnacTyBake of KOpuCHMKOT Ha ocHoBHaTa
KapTuyka ce usgaBa Ha AONONHUTENHWOT KOpUCHMK Ha KapTuykaTta, U rm KOpUCTWU cpedcTBata o cMmeTkata Ha KopucHMKOT Ha
OCHOBHaTa KapTuuka.

2.4 KopuCHUK Ha KapTuy4Ka-hu13nyko nuue Ha koe baHkata My nma nsgafeHo kapTuyka U Yme ume e HaBef,eHo Ha KapTuykaTa.

2.5 MnaTtexxHa cMeTKa-AeHapcka CMeTka KojallTo ja oapKyBa AaBaTen Ha nnaTeXxHU ycnyru Ha ume Ha KopucHMKOT Ha ocHoBHaTa
KapTW4Ka Koja LUTO Ce KOPUCTU 3a M3BpLUYBak€ Ha MnaTexHy TpaHcakumm (ce 3afomkyBa/ofobpyBa 3a M3HOCOT Ha TpaHcakuumuTe,
HagoMecTouMTe M KamaTuTe) KoM HacTaHyBaaT CO KOPUCTEH-ETO Ha OCHOBHAaTa W [AOMOMHWUTENHUTE KapTW4kM BO 3emjata U BO
CTPaHCTBO.

2.6 PeBONBUMHI KpeAuTeH NUMUT-BKYMEH M3HOC Ha KpeawuTeH nNumuTt, koj BaHkara ro ogobpyea Ha KOpuCHMKOT Ha ocHoBHaTa
KapTWyka,M e Ha pacnonarawe Ha cmeTkata Ha KOpUMCHUKOT Ha OCHOBHAaTa kapTudka,n Koj ce oBHOByBa aBTOMAaTCKW [OKOIKY
KopuWcHUKOT ce npuapxyBa KOH 3aKOHCKUTE Nponucy, npaeunara u 4oroBopoT 3a paboTere Co KapTUikuTe.

2.7 Nnakake-BnoXyBake CPefCTBa HAa CMeTKa 3a NoAMUPYBare Ha UCKOPUCTEH KPeAUTEH NMMMUT, Ha[OMeCTOoLM, KamaTu.

2.8 PacnonoxuBo canao -pacnornioXuBn CpeacTBa (CONCTBeHUTe cpeacTBa WM cpefcTBaTa of KpeAUTHUOT NMUMUT) HamarneHu 3a
aBTOPU3MPaHW, @ HEUCKHUXKEHN TpaHCaKLmuK.

2.9 [lHeBeH NUMMUT-U3HOC Ha cpeAcTBa koj KOpWCHMKOT Ha kapTudkaTa MOXe Aa rv KOpUCTWM OHEBHO, BO Tproeuja unu 3a
NnoAurHyBake Ha roToBuHa.

2.10 Tpowouu-cnTe 3a00MmKyBara 3a U3HOCOT Ha TpaHcakuuuTe, HaqoMecToLuTe U KamaTuTe KoM HacTaHyBaaT CO KOPUCTEHETO
Ha OCHOBHaTa 1 AOMNOSHUTENHUTE KapTUYKK.

2.11 BaHKOMaT- e eNeKTPOMEeXaHUYKN ypes KOjLUITO UM OBO3MOXYBa Ha OBMacTeHWUTE KOPUCHULM Aa NoBneyaT roToBuHa of CMETKM
nvinn um obesbenysa npucran KoH Apyru ycnyru, 6e3 npucycteo Ha BpaboTeHu of baHkaTta.

2.12 MpopaxHo MeCcTO-TproeeLl, Koj MMa ckny4eHo [loroBop 3a npogaxba Ha CTOKM 1 YCIyru 3a Hannara npeky KapTuyku.

2.13 POS (Point of sale) TepMmuHan-eneKkTpoHCKM ypen MHCTanMpaH Ha NPoAaXHW MecTa unu GaHKapcku LuanTepu Koj Cryxu 3a
€MNeKTPOHCKO CnpoBeAyBaHe Ha TpaHCcaKLmm.

2.14 UMnpuHTep-payeH ypen VHCTannpaH Ha NPoAaKHW MecTa Koj CIyXu 3a CnpoBeAyBake Ha TpaHCaKLM.

2.15 KoHTakTHa TpaHcakKumuja—-TpaHCcaKkuuja Koja ce n3BpLUyBa CO NpOBMeKyBahwe/MHCepTMpake Ha KapTuikata Bo ypegot ([M1OC
TepMmuHan u/vnu 6aHkomar).

2.16 bBe3koHTaKTHa TpaHcakKuuja-TpaHcakuMja Koja ce u3BplwyBa camMo co pJobnukyBawe Ha kapTudkata go [10C
TepMuHanot/6aHKkomMaToT.

2.17 MepcoHanuaupaH uaeHTudukaumckn 6poj (MUH) e Buag Ha nepcoHanuavpaHo 6e36eQHOCHO CpedCcTBO U € Hajmarnky
yetmpuumdpeH. OTI no3uHka (one time password) eqHokpaTeH equUHCTBEH B-UMdPEH KOA KOj CNYXKN M3BpPLUYBaHe/NoTBpAYyBaH-e
Ha nnaTtexHa TpaHcakuuja Ha VIHTepHeT kon yyecTByBaat Bo nporpamute Visa Secure n Mastercard Identity (ID) Check.

2.18 PaboTeH peH-cekoj AeH BO koj BaHkata u duHaHcuckute uHcTUTyumm Bo Penybnuka CeBepHa MakenoHnuja pa6otat u
n3BpLLYBaaT PMHAHCUCKM onepauum.

2.19 OoroBop-#oroBop koj ce cknydvyea nomery BaHkata u KopucHMKOT M co koj ce ypegyBaaTt nocebHuTe ycnosu v npasuna 3a
n3faBake 1 KOpUCTeHe Ha KPeAUTHU KapTUYKKN Ha M3NYKK nuua.

(HaBepeHNTE TepMuHM ynoTpebeHn Bo edHMHa MoxaT Aa ce ynotpebaTt u BO MHOXWHA U BO YneHyBaHa dopma, 6e3 nputoa aa ro
nary6at AeuHMpaHOTO 3HaYEHE.)

3. UI3BOABAHE HA KAPTUYKU

3.1 KopucHuk Ha kpeauTHa kapTuuka Moxe fa buge cekoj pesmaeHT Ha Peny6nuka CeBepHa MakegoHuja, NonHONETHO, AEeNOBHO
CnocoBHO hM3NYKO Nuue Koe e BO penoBeH paboTeH OAHOC MMM MEeH3MOoHep, Koe uMa nogHeceHo Gapawe 3a u3gaBake Ha
KpeauTHa KapTuyka CO PEeBOMBUHI KPeAUTEH NUMUT M BP3 OCHOBa Ha ofobpyBane Ha 6apaweTo of cTpaHa Ha baHkaTa. Ognyka 3a
n3naBarbe Ha KapTuuykaTa U [laBake Ha KOpUCTere Ha ucTtaTa goHecyBa baHkaTa u npuToa He e o6Bp3aHa Aa rv obpasnoxysa
CBOUTE OAJYKM Ha NogHOCUTENoT Ha BapaweTo.

3.2 KapTudkaTta e Bo COncTBeHOCT Ha baHkaTa 1 He e npeHocnMBa Ha Apyro nuue. POKOT Ha BaXXHOCT Ha KapTuykaTa e HaBeAeH Ha
KapTuykaTa, UCTeKyBa NOCNeAHUOT AeH 04 MeceLoT Koj € HasHayeH Ha uctaTta. KopucHMKOT MOXe [a ja KopUCTU KapTuykara camo
BO NepuoaoT HasHa4yeH Ha ucrara.
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3.3 KapTuuknute n nuuHuTe ugeHtTudmkaumoHn 6poeBn rm nogurHyBa NuYHO KOpPMCHUKOT Ha KapTuukaTa unu nuue co NMCMEeHo
oBnactyBake of KOpUCHMKOT Ha KapTuykaTa, ypeaHo 3aBepeHo Kaj HadsexeH opraH.

3.4 Mo pobuBaweTo Ha kapTuykata, KOpUCHMKOT € [JorkeH Aa ja NoTnvwe KapTuykata, npu LWTo noTnucot Tpeba pa Gupoe
MOEHTUMYEH CO MOTNMCOT Ha BapaweTo. KOpUCHMKOT Ha KkapTuukaTa ro CHOCM LENUOT PY3WUK WM NocneguuuTe BO Crny4vaj Ha
HenoTnuLyBake Ha kapTuykaTta. HenotnuwaHaTa kapTnyka e HeBaxeuka.

3.5 Ha KopucHukoT My ce goctaByBa kapTudka u coogBeteH MUH (nepcoHanuaupaH maeHtudgmkaumckm 6poj). NMUH-ot e TaeH n
ctporo gosepnue. MNH-0T My e no3HaT UcknyuMBo Ha KOpUCHUKOT Ha kapTuykaTta u noTpebHo e co UCTMOT Aa ce nocTanysa CTporo
[OBeprnvBeo 1 Aa He 6uge gocraneH 3a Tpety nuua. KopucHUKOT He cMee fa ro 3anuilyBa Ha KapTuykara unu Ha Apyry foKyMeHTuU
HWUTY [a ro KaxyBa Ha TpeTu nuua. HactaHataTa wTeTa o HenouMTyBake Ha NPeTX0AHO HaBe4eHOTO U eBeHTyarnHa 3noynorpeba
Ha kapTudkata u MNWH-oT e Ha ToBap Ha KopucHukoT Ha kapTuukata. Bo cnyuaj Ha rybewe unu 3abopaBawe Ha MNUH-oT
KopucHukoT Ha kapTudkata Tpeba BegHaw aa ce obpaTt Bo baHkaTta 3a noBTOpHO m3gaBawe Ha MVH. TpowounTe 3a noBTOpHa
n3pabotka Ha MNH-oT ce Ha ToBap Ha KopuCHMKOT 1 ce BO cornacHocT co Baxeudkara Oanykata 3a Tapuda Ha baHkara.

3.6 [lokonky kapTuukata ce KOpUCTW CornacHo HaBefeHuTe npasBuna, baHkara aBTomartckv unu Ha Gapamwe Ha KopuCHUKOT ke ro
NPOAOIKM POKOT Ha BaXXeHe Ha kapTuukaTa, oCBeH ako KOPUCHMKOT Ha kapTuykaTa ja OTkaxe KapTuykaTa npen UCTekyBake Ha
BakHOCTa Ha mcTata. [lokonky KopucHUKOT ja oTkaxe kapTuykaTa JOomKeH e Toa Aa ro Hanpaeu HajaouHa 45 feHa npeq noveTok Ha
MeceLOoT BO KOj UICTEKyBa BaXXHOCTa Ha kapTuykaTa.

3.7 Mokpaj ocHOBHaTa kapTuyka MOXe [a ce u3gagat M OOMONHUTENHW KapTUYKM CO MMCMEHa COornacHocT Ha KopucHMKOT Ha
OCHOBHaTa KapTuuka.

3.8 3a cuTe TpoliouM KoM HacTaHyBaaT CO KOPUCTEHETO Ha OCHOBHATa M OMOMHUTENHUTE KapTUYKM Ce 3a40MXyBa CMeTkaTta Ha
KopuCHUKOT Ha OCHOBHaTa kapTuika cornacHo Baxeudkute Oanyku Ha baHkaTa.

3.9 Bo cnyyaj nogHocuTenoT Ha 6apareTo a ce oTkaxe of UCTOTO, Nocne U3aBakeTo Ha KapTuykarta, AOMmKeH e Aa M nogMupu
CcuTe HacTaHaTy TpoLLOLWM CornacHo Baxeykara Tapuda Ha baHkaTta.

4. KOPUCTEHE HA KAPTUYKA

4.1 KapTuukata MOXe [a ce KOpUCTY 3a NogurHyBame Ha roToBrHa W Ninakake BO TProBcka Mpexa BO 3emjaTa U BO CTPaHCTBO, Ha
CcuUTe MecCTa Kafie e ucrakHaTt 3HakoT Ha Mastercard/Visa.

4.2 KopWCHMKOT MOXe [a ja KOpUCTU KapTuykaTa BO pamMKkd Ha AHEBHWOT NWMUT WM BUCMHATA Ha pacrnofoXiMBOTO cango u
KPEeAUTHUOT NIUMUT.

4.3 BKynHMOT OHeBeH NMMWUT Ha KpeauTHata kaptuuka wmsHecysa 100.000,00 MKA. (MogwrHysawe rotosuHa: 30.000,00
MKA, Tprosuja: 100.000,00 MKA).

4.4 BbaHkaTa oapefyBa AHEBHU NUMUTU 3a KOPUCTEHE Ha KapTuykaTa 3a kou KOpUCHUKOT e MHopMMUpaH Npu NoaurHyBakwe Ha
kapTuukata. baHkaTta ro 3agpxyea NpaBoTO Aa BpWM NPOMEHa Ha AHEBHUTE NUMUTU. KOpPUCHWKOT He cMee Aa r'M HagMWHyBa
OHEBHUTE NUMUTK 32 KOPUCTEHE Ha KpeauTHUTe kapTuiku. Bpa o3HoBa Ha nucmeHo Gapakwe Ha KopucHukoT Ha Mastercard/Visa
KapTuukaTa, Moxe Aa ce geuHupaar AHEBHM NIMMUTU MO KapTuyka 3a: TProBuja U roToBUHA, NPU LUTO OBUE NUMWUTU MOXe Aa bupat
NOWHaKBM of AHEBHUTE NUMWUTU AeduHUpaHM of cTpaHa Ha BbadkaTa. Tpowouute 3a npoMmeHaTa ce Ha ToBap Ha KopucHukor
cornacHo BaxeukaTta Oanyka 3a Tapuda.

4.5 KopuCHMKOT e omkeH Ha Gaparwe Ha TProeeuoT Npu nnakake Ha CTOKMTE U YCnyruTe Aa OBO3MOXW yBWA Ha OOKYMEHT 3a
NNYHa naeHTudKaumja.

4.6 KopMCHMKOT Ha KapTuukaTta noTnuwysa NoTBpAa 3a M3BpLUEHa TpaHcakuuja (Cnum) Ha MecToTO Ha TpaHcakuujaTta, npu LTO
noTnucoT Mmopa Aa buae egHakoB CO MOTNMUCOT Ha kapTuykaTa u/unu eHecysa MUH. EqeH npumepok of notepaarta, KopucHukoT Ha
KapTuuykaTa 3adpxyBa 3a cBoja eBupaeHuuja. Cute cornegaHu HenpaBWMHOCTM Ha MOTBpAaTa 3a M3BpLUEeHa TpaHcakuwja,
KopucHUKOT rv ocnopyBa HenocpegHoO Npu KynyBakeTO, OAHOCHO KOPUCTEHETO Ha ycryraTta, npef NOTNULIYBake Ha ChumMoT.
BeskoHTakTHaTa TpaHcakuuja ce U3BpLUyBa camo CO AoGnwKyBawe Ha kapTuykata ao NOC TepMuHanoT, U U3HOCOT Ha UcTata e
onpegeneH cornacHo npasunarta Ha Mastercard/Visa. Mpu TpaHcakuuja Ha UHTEpPHET UnNu npeky TenedoH, ce BHecyBa CVC2/CVV2
KOZOT - TPY LUMcpU 3anuiaHn Bo/A4o NOneTo 3a NoTnnc Ha 3aHaTta cTpaHa Ha kaptudkaTa u/vunu OTI no3uHkarta Wwro ce reHepupa
3a cekoja TpaHcakumja.

4.7 3a npoBepka Ha MOEHTUTETOT Ha KOPWUCHWMKOT Ha KapTuykaTta npu nogurHyBawe roToBuHa op 6aHkomat, KopucHukoT
ynotpebyBa nocebeH nepcoHanuanpaH nageHtudmkaumckm 6poj (MUH), koj e eqMHCTBEH U TaeH.

4.8 KOpUCHUMKOT e AOoMmKeH Aa rv yyBa cute AOKYMEHTU BO BpCKa CO NnakakaTa U3BpLUEHN CO kapTuykaTa Hajmanky 12 meceum. Ha
npeo H6apake Ha BaHkaTa, foKomnKy 3a Toa ce nojaeu notpeba JomxeH e UCTUTe Aa rv goctasn Ao baHkaTa.

5.MPECMETKOBHO NMNATEXXHN AKTUBHOCTU CO KAPTUYKATA

5.1 Cute HagomecToUM M KamaTu NOBp3aHN CO WU3[aBak-€TO U KOPUCTEHETO Ha KapTuykata ce oapeaeHu co Opanykarta 3a
Tapudata Ha HagomecToum Ha BaHkaTta n OanykaTa 3a kamaTHu cTanku Ha baHkaTta. icTute ce NpOMEHNMBK COrMacHo akTuTe Ha
BaHkata 1 ce goctanHu Ha web cTpaHaTa u Ha wanTepute Ha BaHkaTa.

5.2 BaHkaTa e [ofKHa 3a CeKoj KarneHgapckn mecel Aa ro nasectysa KOpMCHUKOT 3a cuTe HacTaHaTy TpaHcakuun Co KapTudykata
CO 10CTaByBaHe Ha M3BO[, 3a TpaHCaKLMK BO MECELIOT.

6.PEKNTAMALIU

6.1 KopucHUKOT e [omKeH Aa YyBa Konuvja of CMeTKaTa Unu CivnoT BO Cryyaj Ha peknamauuu, 3aTtoa wro baHkaTa He e gonxHa aa
npudaTtun peknamaumu okonky KopucHUKOT He JoCTaBy NPUMEPOK UMW KoMnuWja Ha cMeTkaTa.

6.2 KOpUCHMKOT Ha KapTuykaTa Mo U3BpLLUeHaTa TpaHcakuuja, O4HOCHO MO NPUEMOT Ha M3BOAOT 3a M3BPLLEHM TpaHCakuuK, MoxXe Aa
yTBPAM HENPaBWUMHOCT M NO NUCMEH NaT, Aa U3BpLLM peknamauuja oo baHkaTta 3a cnopHaTa TpaHcakuuja. Peknamauujata mopa aa
6une nogHeceHa Bo BaHkaTa, no nucmeH nat M Mopa ga 6uge npumeHa HajoouHa 10 geHa og OaTymMoT Ha M3BO4OT 3a
TpaHcakumuTe.

6.3 3a pelwaBawe Ha peknamauujata, KOpucHMKOT e [OMKeH Aa ja Npunoxu uenata AOKyMeHTauuja koja e nosp3aHa co
peknamaumjaTa, HajgouHa 10 geHa o AaTymoOT Ha M3BOA4OT. Bo cnpoTmBHO Ke ce cmeTa Aeka KOPUCHMKOT Ha kapTudkara ru
npusHaBa TPOLLOLMTE HaBe4 eHN BO U3BELUTA]OT.
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6.4 PeknamauumuTe WITO HE ce AOCTaBeHN BO HaBeaeHNOT pok, baHkaTta Hema O6BpCKa na rm npudatu, a PuHaHCUCKNTe nocneauum
rm cHocn KoprcHMKOT.

6.5 OcnopyBaH;eTo Ha TPOLUOKOT He ro ognara Heroeoto noamMupyeame. Bo cnyqaj Ha HeoCHOBaHa pemamauvlja, HanpaBeHuTe
Tpowoumn baHkaTa ke rm Hannatn og cMeTka Ha KopucHukot. Bo cnpotuBHo BaHkata My ro BpaKka OCMOPEHNOT U3HOC Ha CMeTkaTa
Ha Kop1CcHMKOT Ha KapTudkaTta.

6.6 baHkaTa He e oQroBopHa 3a KBanUTETOT Ha NPOM3BOAUTE U ycnyrute Kou KopucHUKOT v nnaka co kapTuukarta. Peknamauuute
3a npou3eBoauTe N ycnyrute nnareHun co KapTuikaTta KopucHuKOT rn nogHecyBa UCKNYy4YMBO Ha NPO4aXHOTO MeCTO 1 € AOIMKEeH Aa rm
noamupu 06BpCKI/ITe koH BaHkaTa, 6e3 ornen Ha €BeHTYyalieH Cnop COo NPoAaXHOTO MeCTO.

7. TYBEHE, KPAXXBA U OLUTETYBAKE HA KAPTUYKATA

7.1 Bo cnyuaj Ha eBeHTyarnHo, rybewe unu kpaxba Ha kapTuikata, KopycHUKOT e JoMmKeH BeaHall Aa ja npujaBu TenegOoHCKU He
TenedoH (02) 3293 888 24 vaca unu Ha (02) 3249 343 Bo paboTHOTO BpeMe Ha baHkata on 08 o 16 yacoT u Bo pok oa 10 geHa
nMCMeHO fa ro NoTBpAu Unu oTdpnu npujaseHoTo ryberwe ogHOCHO Kpaxkba. MpujaBaTa ce BpWK CO NOMOMHyBake Ha npujasa 3a
narybeHalykpageHa kapTuyka.

7.2 CvTe HacTaHaTK TpaHCaKLmMK CO KapTuikaTa 40 MOMEHTOT Ha NpujaByBake naraat Ha ToBap Ha KopucHuKkor.

7.3 Bo cny4aj Ha ocHOBaHO COMHeHWe fieka ce paboTu 3a kpaxba, KopuCHUKOT Ha KapTuukaTa € JOIKeH Cny4yajoT Aa ro npujasu
Kaj HagneXHNTe opraHn BO HajKyC MOXEH POK.

7.4 Mpu rybere unu kpaxba Ha kapTudkata, KopucHukoT uma npaso ga nobapa HoBa, a Npu oWTeTyBake Ha UcTaTa uMa npaeo
na 6apa pensfaBarbe Ha cTapaTa kapTudka, 3a LTO v NoAMMUpYyBa TpoLlouuTe cornacHo TapudaTa Ha baHkaTta.

8. MPEKUHYBAHE HA MPABOTO HA KOPUCTEHE HA KAPTUYKA

8.1 Cekoe HeOBMaCTEHO W HE3aKOHCKO KOPUCTEHE Ha KapTuikaTa € Ka3HMBO, Cropen 3aKoHCKuTe nponucu. KopucHukoT e
3ano3HaeH Aeka gaBarbeTo Ha HETOYHU U HEeMnoTNOMHWU NogaToun U MHOpMaUMn € OCHOB Ha Heroea martepujanHa U KpuBMYHa
O[rOBOPHOCT U NPEKUHYBake Ha KOPUCTEHE Ha KapTuikaTa.

8.2 KopucterweTo Ha KapTuikaTa Moxe aa ro otkaxe KopucHukot unum baHkaTta.

8.3 bBaHkaTa uma npaBo fa ro oTkaxe KOpUCTEHETO Ha kKapTuykata Ha KopucHUKOT:

- KOj He ce npuapxyBa koH OnwTnTe ycrnosu, oBoj [JoroBop v [1oroBopoT 3a oTBapawe 1 BoAeHe Ha TpaHcaKuucka CMeTka OgqHOCHO
PaMKOBHWMOT 4,0roBOp 3a OTBOPak-€e U BOAEHE Ha NNaTeXHW CMETKU U 32 KOPUCTEHE Ha NNaTeXHMW yCryrn co OnLITUTE YCIoBU

- NpecTaHok Ha paboTeH odHOC, NMoBedyBake Ha CyO4CKM CMOP Kako M BO Cryvaj Ha 3aTBopare Ha CMeTkaTa Co Koja e noBp3aHa
KapTuykaTa Ha KOpMCHMKOT, OAHOCHO BO Crny4aj Ha cMpT Ha KOPUCHUKOT Ha kapTuykaTa.

Bunejkn BaHkaTa e CONCTBEHUK Ha KapTuykaTa, Ha HejanHo Gapare KopucHUKOT Mopa Aia ja BpaTu.

8.4 Bo cnyyaj Ha OTKaxyBarwe Ha kapTuykata, KOpucHUKOT e [ormkeH Aa M BpaTu Ha baHkaTta ocHOBHaTa kapTuuka u
[OOMNOMHUTENHUTE KapTUYKU.

8.5 [lokonky npofaBavoT Ha NPOM3BOA4OT UMW AaBayoT Ha yCryruTe wunuv nNuueTo Ha wanTtepoT Ha baHkaTa no6apa og KopucHukot
Ha KapTu4kaTa Aa My ja npefaje nnatexHarta kapTuika Ha Koja U e YKMHaTO npaBoTo Ha kopucTere, KOpUCHUKOT e fomkeH Toa aa
ro Hanpasu.

8.6 KopwuCHMKOT e formkeH Aa ru nogmupu cute obepcku koH BaHkaTa HacTaHaTh CO KOpUCTEHEe Ha OCHOBHAaTa W AOMNONHUTENHUTE
KapTU4KK, ce A0 AEHOT Ha BpaKkake Ha KapTUYKUTE, Kako U CUTEe eBEHTyarlHWM TPOLIOLM M KamaTu HacTaHaTu Mo OCHOB Ha Tue
obBpcKu.

9. OCTAHATU OOPEOBMU

9.1 OnwTnTe ycnoBu ce cocTaBeH Aen Ha [JoroBopoT 3a uaaaeake U kopucterwe Ha VISA Revolving Card kpegutHa kapTuyka m
opobpyBarbe Ha peBONBUHI KPEAUTEH NUMUT.

9.2 3a usgaBare M KOPUCTEHE Ha KapTuykaTta, BaxaT u [JoroBOpoT 3a OTBapake W BOAEHEe Ha TpaHCakuucka cMeTka OAHOCHO
PaMKOBHWMOT f,OroBOp 3a OTBOPak-€e U BOAEeHE Ha NNaTEXHN CMETKM 1 3@ KOPUCTEHE Ha NNaTexXHW YCryru Co onwTuTe YCroBu.

9.3 Co noTtnuwyBawe Ha BaparweTo U npes NoTNUWYyBakwe Ha [JoroBOpoT 3a u3gaBake U KOPUCTEHE Ha KpeauTHa KapTudka u
PaMKOBHMOT J0OroBOp 3a OTBOpak-€e M BOAEHE Ha NMareXHU CMETKU U 3a KOPUCTEHE Ha MNaTeXHU yCryru co OMWTUTE YCroBM,
KopucHukoT Ha kapTuykaTa BOeOQHO u3jaByBa M NOTBpAYBa [ieka € 3ano3HaeH co cogpxuHaTa Ha [loroBopuTe, OnwTmTE YCroBy,
Tapudata Ha baHkata u BaxeykaTta Oanyka 3a kamaTu M Aeka BO LENOCT ce cornacyBa CO HMB U CO NpaBHWUTE OejcTBa Kou
npowvsnerysaar of UCTUTE.

9.4 BaHkaTa ro 3agpxxyBa NpaBOTO 3a MPOMeHa Ha npaBunaTta u ycrnosuTe 3a paboTa co kapTuykaTa, Ha OnwTUTE YCroBU, Kako u
Tapudata 3a HagomecToum Ha ycnyrm u OagnykaTta 3a BUCMHA Ha kaMaTHWUTe cTanku Ha LleHTpanHa koonepatusHa 6aHka Afl, v 3a
TWe NPOMEHW UMK AoNonHyBaka ke ro nHpopmupa KopucHUKOT BO NucmeHa chopma nped Aa noyHat uctute ga ce npumMmeHyBsaar.
[okonky KOpucHUKOT He r1 npudaTti n3amMeHuTe U/unm AononHyBakwaTa, MICTUOT MOXe a o OTKake NOHaTaMOLIHOTO KOPUCTeHe Ha
KapTuuykata npeg AaTyMOT Ha MpUMeHa Ha M3MeHWTe w/unu gononHyBakwaTa, BO CMPOTMBHO ke ce CMeTa [eka e CorflaceH co
o6jaBeHNUTEe U3MEHW U/UNK AOMNOMNHyBakba. .

KopucHUKOT Ha kapTuikaTa Koj He ce cornacyBa co u3MeHuUTe o6Bp3aH e Aa ja BpaTu kapTuukaTta Bo baHkarta, noHuwTeHa. Co Toa
Ce packuHyBa [,0roBOpHUOT ofHoc Mery BaHkata u KOpuUCHUKOT Ha kapTuukaTta, No NpeTxo4HO NoaMUpyBake Ha cute o6BpCKY Ha
KopucHukoT koH BaHkaTa.

9.5 KopuCHMKOT € oAroBopeH 3a TOYHOCTa Ha cuTe nogartouu fageHn Ha baHkata n e 06Bp3aH Aa npujaBu cekakBa NpPoMeHa Ha
TWe nogaTtoun BO pok og 3 (Tpu) AeHa no HacTaHyBawe Ha npomeHute. [okonky BaHkaTta cama fojae OO CO3HaHue geka
nogaroumte 3a KOpUCHUKOT Ce HETOYHU UMK N3MEHETU MOXE [1a FO OTKaXKe KOPUCTEHETO Ha KapTuikaTa.

9.6 baHkaTa rapaHTMpa NOTMOMHa TajHOCT Ha cuTe nogatouu AoGMEeHM Mo OCHOB Ha W3[aBake Ha kapTuukata. baHkata ce
0o6Bp3yBa Aja M 3aWTUTV NYHUTE nogatoum 3a KopucHUKOT Ha kapTuykaTa, CorfacHO 3aKOHCKUTE NPOMnUCH.

9.7 baHkaTa e fgomkHa Aga ocurypa 6e3benHo gocTaByBamwe Ha kapTudkata u MUH-ot Ha KopucHukoT. Kaptuykata gobusa cratyc
aKkTuBHa BO cucTemoT Ha baHkata, otkako baHkaTa ke yTBpaun geka Ha KopucHukot 6e3benHo My e BpayeHa, O4HOCHO J0CTaBeHa
kapTudkata un NUH-or.

9.8 BaHkaTa He CHOCU HUKakBa OAroBOPHOCT ako KOPUCHMKOT Ha kapTuykata He Moxe Aa ja ynoTpebu kapTuukaTa BO criegHuTe
CUTyauum Kou ce HagBop of KoHTpona Ha baHkaTa:



@ Llenrpansa kooneparmeHa barxa Al Cxonje

- TexHW4ku npobrnemu co onpemaTta, NpekMH Ha TenekoMyHWKauuw, enekTpudHa eHepruja

- WITPajK MNW ApYr1 BOHPeOHW OKONHOCTH

- KorakapTuykaTa e owTeTeHa Bo 6aHKOMaT MUnn NPOAaKHO MECTO U UcTaTa Hemoxe aa buae npudarteHa

- Kora of 6GMno Koja npuYnHa NPoAaXHOTO MecTo, 6GaHka unu GaHkoMaT He ja npudaka kapTudkara.

9.9 Cekoe KopUCTet€ Ha kapTudkaTa CpoTUBHO Ha ropeHaBefdeHUTe ogpeabun, NoBNeKyBa aBTOMAaTCKO Of3eMake Ha OCHOBHaTa
1 OOMOMHUTENHUTE KapTUYKKM, NPEB3EMate Ha MepKM COornacHO 3aKOHCKMTE MPOMuUcK, a LernokynHata MatepujanHa wreta 3aegHo
CO KamaTuTe 1 HagoMecTouuTe ja CHocM KOpUMCHMKOT Ha OCHOBHAaTa KapTuyka.

9.10 Ce wTto He e npeasuaeHo co OnwTuTe ycrosu 1 [JoroBOpoT BaxaT BaXKEYKUTE 3aKOHCKU MPOMMUCK BKIYYUTENHO U 3aKOHOT 3a
3alTUTa Ha NOTPOLLYBaYM NpU AOTOBOPU 3a MOTPOLLYBAYKUTE KPeAWUTUM U akTuTe Ha BbaHkaTa. EBeHTyanHWTe CnopoBu rv pellasa
HaONeXHWOT cya.



